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COMPLEX MEDICAL CENTRE ZRT.

ADATKEZELESI ES ADATVEDELMI SZABALYZATA

A Complex Medical Centre Zrt. (a tovabbiakban ,,Szolgaltat6”) Adatkezelési Szabalyzata
(tovabbiakban ,,Szabalyzat”) a Szolgaltat6 altal ellatott paciensek, valamint a Szolgaltatéval mas
moédon kapesolatba kertilé személyek és szervezetek (killondsen beszallitok, tizleti partnerek, etc.)
személyes- és egészségiigyi adatainak hagyomanyos (manualis), és elektronikus uton torténd
kezelésének eljarasrendjét rogziti.

A szabalyzat célja az érintettek személyes és egészségi allapotara vonatkozo6 adatainak védelme az
adatkezelés, adattovabbitas és adattarolas egész folyamataban, a Szolgaltaté mikodési korében.

I. ASZABALYZAT HATALYA

A Szabalyzat hatalya kiterjed:

(i) a Szolgaltaté altal barmely telephelyén elvégzett ellatasra, ahol egészségiigyi és
személyazonosité adatot kezelnek,

(i) minden természetes és jogi személyre, aki/amely a Szolgaltaté tevékenységével Osszefliggésben
személyes és egészséglgyl adatot kezel, vagy azzal kapcsolatba keril (beleértve az egészségiigyi
ellatassal kapcsolatba keriilt, vagy keriil6 kiils6 szolgaltatokat is);

(i) minden, az adatvédelmi jogszabalyok alapjan személyes adatnak mindésulé adatra, tovabba a
humangenetikai adatok védelmérdl, a humangenetikai vizsgalatok és kutatasok, valamint a
biobankok mutkédésének szabalyairdl szolé 2008. évi XXI. torvény altal humangenetikai
adatnak mindsitett adatra.

1.1 A Szabalyzat alapjat képezd jogszabalyok, a benne hasznalt fogalmak, fogalom-
magyarazatok

DPO Adatvédelmi Tisztvisel

e az egészséglgyl és a hozzajuk kapcsolédod személyes adatok kezelésérdl és védelmérdl szolo
1997. évi XLVIL t6rvény (,,Etiak.”)

e az egészségligyrdl szo6lo 1997. évi CLIV. torvény (,,Eiitv.”)

e GDPR Az Eutépai Patlament és a Tanacs (EU) 2016/679 Rendelet (altalanos adatvédelmi
rendelet)

e 2 humangenetikai adatok védelmérdl, a humangenetikai vizsgalatok és kutatasok, valamint a
biobankok mukodésének szabalyairdl szol6 2008. évi XXI. térvény (,,Hgadtv.”)

e az informacios 6nrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szolo 2011, évi CXIIL
torvény (,,Infotv.”)

adatfeldolgoz6: az a természetes vagy jogi személy, amely az adatkezel§ nevében személyes
adatokat kezel;

adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem automatizalt
moédon végzett barmely mivelet vagy muveletek Gsszessége, igy a gyjtés, rogzités, rendszerezés,
tagolas, tarolas, atalakitds vagy megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés, felhasznalas, kozlés
tovabbitas, terjesztés vagy egyéb modon torténd hozzaférhetévé tétel utjan, 6sszehangolas vagy
Osszekapcesolas, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités;
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adatkezel8: az a természetes vagy jogi személy, amely a személyes adatok kezelésének céljait és
eszkozeit 6nalléan vagy masokkal egylitt meghatarozza;

adatvédelmi incidens: a biztonsag olyan sérilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas médon
kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat,
jogosulatlan k6zlését vagy az azokhoz valé jogosulatlan hozzaférést eredményezi;

adatvédelmi jogszabalyok: a GDPR, az Infotv., az Etiak. és a Hgadtv., tovabba az egyéb,
Magyarorszagon hatalyos jogszabalyok adatvédelemmel kapcsolatos rendelkezései;

betegellato: a kezelést végzd orvos, az egészséglgyi szakdolgozo, az érintett gydgykezelésével
kapcsolatos tevékenységet végz6 egyéb személy, a gyogyszerész;

egészségiigyi adat: az érintett testi, értelmi és lelki allapotara, koros szenvedélyére, valamint a
megbetegedés, illetve az elhalalozas kérulményeire, a halal okara vonatkozo, altala vagy réla mas
személy altal kozolt, illetve az egészségiigyi ellatohalézat altal észlelt, vizsgalt, mért, leképzett vagy
szarmaztatott adat; tovabba az el6z6ekkel kapcsolatba hozhato, az azokat befolyasolé mindennemi
adat (pl. magatartas, kornyezet, foglalkozas);

egészségiigyi dokumentacio: a gydgykezelés soran a betegellaté (a Szolgaltatd) tudomasara jutott
egészségligyi és személyazonosito adatokat tartalmazé feljegyzés, nyilvantartas vagy barmilyen mas
modon régzitett adat, fiiggetlenil annak hordozéjatél vagy formajatol;

érintett: azonositott vagy azonosithatd természetes személy; azonosithaté az a természetes
személy, aki kézvetlen vagy kozvetett modon, kilénésen valamely azonositd, példaul név, szam,
helymeghatarozé adat, online azonosité vagy a természetes személy testi, fiziologiai, genetikai,
szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis azonossagara vonatkozé egy vagy tobb tényezé alapjan
azonosithato;

genetikai adat: meghatarozott érintett személy orokletes tulajdonsagaira vonatkozé olyan
informaci6, amely genetikai minta feldolgozasabdl, illetve az egészségiigyl dokumentaciébol
szarmazik, és amely az egyén genetikai eredeti betegségekkel kapcsolatos kockazatara, 6rokolt
hajlamara, testi vagy viselkedésbeli jellemzoire utal, és alkalmas lehet arra, hogy az egyén
azonosithato legyen;

genetikai sziirévizsgalat: meghatarozott populacié tagjainak valogatas nélkili, szréprogram
keretében végzett humangenetikai vizsgalata, amelynek célja a genetikai mintat szolgaltatd
tinetmentes személyek korébol a veszélyeztetettek beazonositasa genetikai jellemz6ik feltarasaval;
genetikai tanacsadas: olyan konzulticids eljaras, amely soran erre jogszabaly alapjan jogosult
személy tajékoztatast ad a klinikai genetikai vizsgalatok el6ényeirdl vagy kockazatairdl, feltarja a
humangenetikai vizsgalatok eredményeinek lehetséges kovetkezményeit, és segiti a betegség
természetének megértését;

gyogykezelés: minden olyan tevékenység, amely az egészség meglrzésére, tovabba a
megbetegedések megelézése, korai felismerése, megallapitasa, gyogyitasa, a megbetegedés
kovetkeztében kialakult allapotromlas szinten tartasa vagy javitisa céljabol az érintett kézvetlen
vizsgalatara, kezelésére, apolasara, orvosi rehabilitacidjara, illetve mindezek érdekében az érintett
vizsgalati anyagainak feldolgozasara iranyul, ideértve a gydgyszerek, gyogyaszati segédeszk6zok,
gyogyfurddellatasok kiszolgalasat, a mentést és betegszallitast

harmadik fél: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, igynckség vagy barmely egyéb
szerv, amely nem azonos az érintettel, az adatkezelével, az adatfeldolgozoval vagy azokkal a
személyekkel, akik az adatkezel$ vagy adatfeldolgozé kozvetlen iranyitasa alatt a személyes adatok
kezelésére felhatalmazast kaptak

humangenetikai vizsgalat: az egészséget karosan befolyasold hatasokkal tarsulé vagy azokat elére
jelz6, csirasejt eredet (6rokolt) vagy a magzati élet korai szakaszaban kialakult, a genom (gének,
kromoszomak) velesziletett — genetikai betegséget okozé vagy arra hajlamosité — variansainak
kimutatasara iranyuld, genetikai mintan végzett laboratériumi analizis, amely a vizsgalat célja szerint
lehet klinikai genetikai vizsgalat genetikai szirévizsgalat és kutatasi céla genetikai vizsgalat;
kezelGorvos: az érintett gyogykezelését végz6 vagy abban kozremikods orvos;
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kézeli hozzatartozo6: a hazastars, az egyenesagi rokon, az 6rokbe fogadott, a mostoha- és nevelt
gyermek, az 6rokbe fogadd, a mostoha- és nevel6sziils, valamint a testvér és az élettars;

orvosi titok: a gyogykezelés soran az adatkezel6 tudomasara jutott egészségligyi ¢és
személyazonosité adat, tovabba a sziikséges vagy folyamatban 1év6, illetve befejezett
gyogykezelésre vonatkozo, valamint a gyogykezeléssel kapcsolatban megismert egyéb adat;
siirgds sziikség: az egészségi allapotban hirtelen bekovetkezett olyan valtozas, amelynek
kovetkeztében azonnali egészségligyi ellatas hianyaban az érintett kdzvetlen életveszélybe kertilne,
illetve sdlyos vagy maradandé egészségkarosodast szenvedne;

személyes adat: az érintettre vonatkozé barmely informacid, példaul a csaladi és uténév, leanykori
név, a nem, a sztletési hely és id6, az anya leanykori csaladi és uténeve, a lakohely, a tartézkodasi
hely, a tarsadalombiztositasi azonosité jel (a tovabbiakban: TAJ szam).

A jelen Szabalyzatban hasznalt, az 1.1. pontban nem emlitett fogalmak az adatvédelmi
jogszabalyokban meghatarozott jelentéssel birnak.

1.2. Az egészségiigyi adatkezelést meghatarozo jogszabalyi kérnyezet

Az Burépai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 Rendelete (Altalinos Adatvédelmi Rendelet)
e FLiak.

e Eutv.
e Hgadtv.
e Infotv.

1.3. Szabalyzat megismerése és alkalmazasa

A Szabalyzatot a Szolgaltaté minden munkatarsa szamara hozzaférhet6vé kell tenni, valamennyi
munkatarsnak legalabb a munkakoéréhez, beosztasahoz szitkséges mértékben meg kell ismernie és
be kell tartania [T6rlés, szoismétlés miattl].

Minden érintettet tajékoztatni kell a Szabalyzat ra vonatkozé rendelkezéseirél. A DPO feladata a
Szabalyzat hatalyositasa.

1.4. A Szabalyzat modositasa

A Szabalyzatot folyamatosan hatalyositani kell a megjelené 1j jogszabalyi rendelkezésekkel
Osszhangban, és amennyiben a sz6vege nem felel meg a hatalyos jogszabalyi el6irdasoknak, akkor
moédositani kell. A moédositas és hatalyositas els6dlegesen a DPO feladata, de a Szolgaltaté barmely
munkatarsa, tovabba valamennyi érintett kezdeményezheti a Szabalyzat modositasat DPO-nal, aki
(felel6s személyként) dont a moédositasrol.

II. ELJARAS LEfRASA
2.1 A Szolgaltat6 adatkezelési filozofiaja
2.1.1. A Szolgaltaté fontosnak tartja, hogy személyes adatokat csak térvényes cél eléréséhez
szitkséges esetekben és mértékben, az adatvédelmi jogszabalyok rendelkezései szerint kezeljenek.

Alapelvként mondja ki, hogy a betegdokumentacié a Szolgaltaté tulajdona, s azt a beteg javara és
érdekében kell karbantartani, és megérizni.
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2.1.2. A Szolgaltato azt az elvet vallja, hogy a betegellatas j6 mindsége (,,Salus Aegroti”) kizardlag
az egészségiigyl dokumentacié pontos és szakszerd vezetésével, nyilvantartasiaval és tarolasaval
érhetd el.

2.1.3. Genetikai adatot csak és kizardlag a Szabalyzatban felsorolt adatkezelésre jogosultak
kezelhetnek.

2.1.4. A Szolgaltatd a jogszeri mikodése érdekében koteles csatlakozni az elektronikus
egészségligyi szolgaltatasi térhez.

2.1.5. Egészséguigyi adat kizarolag az alabbi célbol kezelhet6

a) az egészség meglrzésének, javitasanak, fenntartasanak elémozditasa,

b) a betegellaté eredményes gyogykezelési tevékenységének el6segitése, ideértve a szakfeliigyeleti
tevékenységet is,

c) az érintett egészségi allapotanak nyomon kévetése,

d) a népegészségiigyi [Etiak. 10. §], kozegészségiigyi és jarvanyligyi érdekbdl szitkségessé valo
intézkedések megtétele,

e) a betegjogok érvényesitése.

2.1.6. A 2.1.5. pontban foglaltakon tul egészségligyi és személyazonosit6 adatot kizardlag az Euak.
2. § (2) pontjaban meghatarozott célbol kezelheto.

2.2. Az adatkezelés alapelvei

2.2.1. A Szolgaltaté mindenkor tiszteletben tartja az adatvédelmi jogszabalyokban meghatarozott,
az adatkezelésre vonatkozo alapelveket, az adatkezelést kizardlag azokkal 6sszhangban végzi.

Adatkezelési alapelvek:

e Jogszerliség, tisztességes eljaras és atlathatésag: a személyes adatok kezelését jogszertien
és tisztességesen, valamint az érintett szamara atlathaté moédon kell végezni.

e Célhoz kotottség: A személyes adatok gyUjtése csak meghatarozott, egyértelmi és jogszert
célbdl torténjen, és azokat a célokkal 6ssze nem egyeztetheté mdédon ne kezeljék.

e Adattakarékossag: A személyes adatoknak az adatkezelés céljai szempontjabdl megfelel6nek
és relevansnak kell lenniiik, és a sziikséges mértékire kell korlatozédniuk.

e Pontossag: A személyes adatoknak pontosnak és sziikség esetén naprakésznek kell lennitk,
minden észszerd intézkedést meg kell tenni annak érdekében, hogy az adatkezelés céljai
szempontjabol pontatlan személyes adatokat haladéktalanul t6r6ljék, vagy helyesbitsék.

e Korlatozott tarolhatésag: A személyes adatok tarolasanak olyan formaban kell térténnie,
amely az érintettek azonositasat csak a személyes adatok kezelése céljainak eléréséhez
szitkséges ideig teszi lehet6vé.

e Integritas és bizalmas jelleg: A személyes adatok kezelését oly médon kell végezni, hogy
megfelel6 technikai, vagy szervezési intézkedések alkalmazasaval biztositva legyen a személyes
adatok megfelel6 biztonsaga, az adatok jogosulatlan, vagy jogellenes kezelésével, véletlen
elvesztésével, megsemmisitésével vagy karosodasaval szembeni védelmet is beleértve.

e Elszamoltathatésag: Az adatkezelS felel6s a fenti elveknek valé megfelelésért, tovabba e
megfelelés igazolhatosagaért.

2.2.2. A Szolgaltaté a 2.2.1. pontban irt alapelvek érvényesitése érdekében gondoskodik kiilondsen:

Jogszerliség, tisztességes eljaras és atlathatosag elve keretében:
e az adatok megszerzéséhez és kezeléséhez mindenkor megfelel6 jogalappal kell rendelkezni;
e az adatokat jogszer(i indokkal kell gyGjteni és hasznalni;
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e azadatok tervezett felhasznalasaval kapcsolatban atlathatéan kell eljarni;

e azadatokat az érintett altal észszerien elvartaknak megfelel6en kell felhasznalni;

e kizardlag olyan adatokat szabad gy(jteni, amelyek az adott cél alapjan észszerliek és
szitkségesek;

e az adatkezelési nyilvantartasban valamennyi adatkezelési tevékenységrél pontos nyilvantartast
kell vezetni;

Célhoz kotottség elve keretében: biztositani kell, hogy amennyiben az eredetileg meghatarozott
célhoz képest tovabbi, vagy eltéré célokbdl kivanjak az adatokat hasznalni, vagy kézzétenni, az 4j
hasznalat vagy kozzététel tisztességes és jogszerl legyen.

Adattakarékossag elve keretében:

e  Biztositani kell, hogy kizarélag olyan adatok kertiljenek gyGjtésre, amelyek az adatkezelés célja
szempontjabol feltétlenil szikségesek.

e  Kertlni kell az indokolatlan adathalmozast és adatbazis-épitést.

Pontossag elve keretében:

o FszszerG lépéseket kell tenni a kapott adatok pontossaginak biztositisa érdekében, és
amennyiben valamely személyes adat (az adatkezelés céljait tekintve) pontatlan, azt
haladéktalanul t6r6lni, vagy helyesbitenie kell.

e  Biztositani kell, hogy minden adat forrasa egyértelmd legyen.

¢  Gondosan figyelembe kell venni minden olyan tényt, amely az adatok pontossagat szolgalja.

e  Mérlegelni kell az informacidk hatalyossa tételének szitkségességét.

Korlatozott tarolhatésag elve keretében:

e A személyes adatok csak a meghatarozott cél(ok) eléréséhez szikséges ideig és az
alkalmazandoé joggal 6sszhangban tarolhatok.
e Tilos az adatok korlatlan idej{ adattarolasa.

Integritas és bizalmas jelleg elve keretében:

e A tudomany és technologia allasa és a megvaldsitas koltségei, tovabba az adatkezelés jellege,
hatékore, korulményei és céljai, valamint a természetes személyek jogaira és szabadsagaira
jelentett, valtozé valdszintiségti és sulyossagu kockazat figyelembevételével megfeleld
technikai és szervezési intézkedéseket kell végrehajtani annak érdekében, hogy a kockazat
mértékének megfelel6 szintd adatbiztonsag garantalt legyen.

e Megfelel6 intézkedéseket kell tenni annak biztositasara, hogy az adatkezel6 vagy az
adatfeldolgozé iranyitasa alatt eljard, a személyes adatokhoz hozzaféréssel rendelkezd
természetes személyek kizardlag az adatkezelé utasitaisanak megfelelen kezelhessék az
emlitett adatokat.

2.2.3. A Szolgaltat6é a 2.2.2. pontban nevesitett alapelveken tdl biztositja, hogy az altala végzett
adatkezeléssel Gsszefiigeésben mind a tervezett adatkezelési tevékenységek el6készitése, mind pedig
az adatkezelési tevékenységek teljes folyamata soran érvényestljon [Torlés, szOhalomozas miatt!] a
beépitett és alapértelmezett adatvédelem elve, amely az alabbiakat jelenti:

Beépitett adatvédelem elve: Az adatkezel6 a tudomany és technologia allasa és a megvaldsitas
koltségei, tovabba az adatkezelés jellege, hatokore, korilményei és céljai, valamint a természetes
személyek jogaira és szabadsagaira jelentett, valtoz6 valoszinGséglh és sulyossagu kockazat
tigyelembevételével mind az adatkezelés modjanak meghatarozasakor, mind pedig az adatkezelés
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soran koteles olyan megfelel6 technikai és szervezési intézkedéseket (példaul alnevesitést)
végrehajtani, amelyek célja egyrészt az adatvédelmi elvek, példaul az adattakarékossag hatékony
megval6sitasa, masrészt az adatvédelmi jogszabalyokban foglalt kovetelmények teljesitéséhez és az
érintettek jogainak védelméhez sziikséges garanciak beépitése az adatkezelés folyamataba.

Alapértelmezett adatvédelem elve: Az adatkezel6 megfelel6 technikai és szervezési intézkedéseket
koteles végrehajtani annak biztositasara, hogy alapértelmezés szerint kizarélag olyan személyes
adatok kezelésére kertljon sor, amelyek az adott konkrét adatkezelési cél szempontjabol
szitkségesek. Bz a kotelezettség vonatkozik a gyljtott személyes adatok mennyiségére, kezelésiik
mértékére, tarolasuk id6tartamara és hozzaférhetéséglikre. Ezek az intézkedések killonosen azt kell,
hogy biztositsak, hogy a személyes adatok alapértelmezés szerint a természetes személy
beavatkozasa nélkil ne valhassanak hozzaférhetévé meghatarozatlan szamu személy szamara.

2.2.4. Barmilyen 4j, tervezett adatkezelési feladat el6készitése és tervezése soran a DPO-val
egyezetni kell a 2.2.1., 2.2.2. és 2.2.3. pontban foglalt alapelvek maradéktalan érvényesiilését.

2.3. Személyes adatok kezelésének jogszertisége

2.3.1. Személyes adat kizarélag megfelel6 jogalap megléte esetén kezelhetd. Az adatvédelmi
jogszabalyok tartalmazzak e jogcimek kimerité felsorolasat, amelyek a kovetkezSk:

(a) az érintett hozzajarulasat adta személyes adatainak egy, vagy tébb konkrét célbdl torténd
kezeléséhez;

(b) az adatkezelés olyan szerz6dés teljesitéséhez sziikséges, amelyben az érintett az egyik fél, vagy
az a szerz6dés megkotését megelézéen az érintett kérésére torténé 1épések megtételéhez
szitkséges;

(c) az adatkezelés az adatkezel6re vonatkozé jogi kételezettség teljesitéséhez sziikséges;

(d) az adatkezelés az érintett, vagy egy masik természetes személy létfontossagu érdekeinek
védelme miatt szitkséges;

(e) azadatkezelés kozérdekd, vagy az adatkezelSre ruhazott kozhatalmi jogositvany gyakorlasanak
keretében végzett feladat végrehajtasahoz sziikséges;

(f) az adatkezelés az adatkezel6, vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez
szitkséges,

kivéve, ha ezen érdekekkel szemben elsébbséget élveznek az érintett olyan érdekei vagy alapvetd

jogai és szabadsagai, amelyek személyes adatok védelmét teszik sziikségessé, kilondsen, ha az

érintett gyermek.

2.3.2. A 2.3.1. pontban felsoroltak mellett a kiilonleges személyes adat kizardlag akkor kezelhetd,
ha az adatvédelmi jogszabalyokban meghatarozott tovabbi kévetelmények is teljestilnek. Ilyen
kovetelmények — tébbek kézott — az alabbiak:

(a) az érintett kifejezett hozzajarulasat adta az emlitett személyes adatok egy, vagy tobb konkrét
célbdl torténd kezeléséhez;

(b) az adatkezelés az adatkezel6nek, vagy az érintettnek a foglalkoztatast, valamint a szocialis
biztonsagot és szocialis védelmet szabalyozo jogi el6irasokbol fakado kotelezettségei teljesitése
és konkrét jogai gyakorlasa érdekében sziikséges;

(c) az adatkezelés az érintett, vagy mas természetes személy 1étfontossaga érdekeinek védelméhez
szitkséges, ha az érintett fizikai vagy jogi cselekvoképtelensége folytain nem képes a
hozzajarulasat megadni;
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(d) az adatkezelés olyan személyes adatokra vonatkozik, amelyeket az érintett kifejezetten
nyilvanossagra hozott;

(e) az adatkezelés jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez sziikséges;

(f) azadatkezelés megel6z6 egészséglgyi, vagy munkahelyi egészségiigyi célokboél, a munkavallalé
munkavégzési képességének felmérése érdekében sziikséges.

2.3.3. Az adat kategoériajatdl fiiggéen mindig meg kell gy6z6dni arrdl, hogy az adat kezeléséhez a
fenti jogcimek kozil legalabb egy teljestl. Ellenkezé esetben az adatkezelés jogellenesnek minésul.

2.3.4. A hozzajarulas jogcimével kapcsolatban altalanos kévetelmény, hogy a hozzajarulasnak
onkéntesnek kell lennie. Ennek kovetkeztében az iranyadé gyakorlat alapjan altalanossagban
kijelenthet, hogy a hozzajarulas nem mindstl megfelel6 jogalapnak olyan esetekben, amikor az
érintett és az adatkezel6 kozott ala-folérendeltségi viszony all fenn (pl. munkaviszony), ilyen
esetben mas jogcimet kell valasztani. Mindezek alapjan ala-félérendeltségi viszony fennallasa esetén
vizsgalni kell ktiléndsen, hogy a hozzajarulas szolgalhat-e az adatkezelés jogalapjaul.

2.3.5. U), személyes adatok kezelését is magaban foglalo, intézkedés, vagy mivelet bevezetése el6tt
mindig egyeztetni kell a DPO-val az adatkezelés pontos jogalapjanak meghatarozasa érdekében.

2.4 Az érintettek tajékoztatasa

A Szolgaltaté, mint adatkezel6, koteles az érintetteket tomor, atlathatd, értheté és konnyen
hozzaférhet6 formaban, vilagosan és kozérthetéen megfogalmazott ismertets tajékoztatni a
személyes adataik kezelésének korilményeirdl, ideértve példaul az adatkezelés céljat, a kezelt
személyes adatok korét, vagy azon cimzetteket, akik részére az adatok tovabbitasra keriilnek. A
tajékoztatd kotelezd tartalmi elemeit a GDPR 13-14. cikkei tartalmazzak attol fiiggben, hogy az
adatokat kozvetlentl az érintettdl, vagy harmadik személytdl gydjtik.

Minden esetben gondoskodni kell arrdl, hogy az érintettek a rajuk vonatkozo adatkezelési
tajékoztatot megismerjék. Uj, a fenti tajékoztatok hatalya ali nem tartozé adatkezelés soran az
adatkezelés megkezdése el6tt a DPO-nak gondoskodnia kell az ismerteté elkészitésérdl, és
hozzatérhet6vé tételérdl.

2.5. Az adatkezelési rendszer altalanos biztonsagi elGirasai

2.5.1. Az adatokat keletkezéstikkor, megfelel6 minéségli (els6sorban informacié technologiai)
adathordozoéra kell rogziteni. Az adatok olvashatdsagaért és pontossagaért az azokat felvevd, illetve
r6gzit6 (leird) személy felel.

2.5.2. A Szolgaltatonal felvett és tarolt egészségligyi dokumentaciét az adatfelvételtdl szamitott
legalabb 30 (harminc) évig kell megdrizni. A kételezs nyilvantartasi idSt koveten gyogykezelés
érdekében (amennyiben indokolt) az adatok tovabbra is nyilvantarthatok. Ha a tovabbi
nyilvantartas nem indokolt, a nyilvantartast meg kell semmisiteni.

2.5.3. Az adatokat elsédlegesen elektronikusan, az informatikai rendszerben kell kezelni és tarolni.
Amennyiben az adatok fizikailag is kinyomtatasra kertlnek, gy azokat rendezett, visszakereshet6
formaban, zarhaté6 korilmények kozott kell tarolni. A dokumentumokat a véletlen
megsemmisiiléstdl, illetve szandékos karokozastol ovni kell, illetve ezen események megel6zésére
a [Torolvel] mindent el kell kévetni. Biztositani kell a megsemmisiilt, vagy elttint dokumentumok
reprodukalhatésagat (a lehetSségek figyelembevételével).

info@deliklinika.hu


mailto:info@deliklinika.hu

Az informatikai rendszernek biztositania kell az adatok visszakereshet6ségét. A Szolgaltatod a
dokumentumok megérzésére el6irt hataridén tul kételes biztonsagos megoldassal megsemmisiteni
az adatokat.

Az adatkezelésnek és adatvédelemnek az adatvédelmi jogszabalyokban meghatarozottak szerinti
érvényesiilését megfeleld ellenérzési rendszerrel timogatni kell.

2.5.4. Az adatok biztonsagos tarolasara és a személyzet szakmai képzésére vonatkozoé eljarasrend a
jelen Szabalyzat elvalaszthatatlan részét képezi.

2.6. Hozzaférés a beteg személyes és egészségiigyi adataihoz, dokumentaciéjahoz (a
hozzaférési jogosultsagok meghatarozasa)

Az egészségligyl dokumentacidhoz az alabbi személyek rendelkeznek hozzaféréssel:

e akezel6orvos

e az cllatasért felel6s, abban résztvevo egészségligyi szakszemélyzet;

e az cllitashoz kozvetlenil kapcsolodd a Szolgaltatotdl fiiggetlen egészségugyi szakszemélyzet
(pl. haziorvos, konzultaciét végzé orvos, diagnosztikai ellatast és terapiat végz4 orvos) az
ellatasért felel6s kezel6orvos jelenlétében és az Elak., valamit Hgadtv. figyelembevételével;

e az adatfeldolgozast végzé informatikus (adatbevivé) az Etak. és a Hgadtv.
figyelembevételével;

e az Buak.-ban és a Hgadtv.-ben meghatarozott szervezetek, személyek.

2.7. Az adatkezelési rendszer biztonsagianak és az adatok kezelésének részletes
szabalyozasa

2.7.1. ADPO jogallasa

A DPO e minéségében eljarva flggetlen, kizarolag a Szolgaltat6é elsé szamu vezetSjének van
alarendelve, utasitasokat senkitél sem fogadhat el.

A DPO biztositja, hogy a jelen Szabalyzatban r6gzitett feladatai teljesitése soran az adatvédelmi
jogszabalyok a Szolgaltaté adatbiztonsagi, adatvédelmi mikodése soran maradéktalanul
érvényestljenek.

A vezérigazgatd felel a biztonsagi feltételek kialakitasaért és megvalositasaért. A DPO nem
helyettesiti az egyes tertletek vezetSinek ¢és munkatirsainak az adatvédelmi feladatok
megvaldsitasabol adodd kotelezettségeit, az adatbiztonsag megtartasahoz kapcsolodd személyi
felel6sségét.

2.7.2. A DPO koételezettségei

A DPO a Szolgaltaténal az alabbi feladatokat latja el:

e Az adatbiztonsagi, adatvédelmi feladatokrol, az adatvédelemmel kapcsolatos problémakrol
folyamatos tajékoztatas ad a vezérigazgato részére.

e Kilonleges, a Szabalyzatban nem szabalyozott, adatkezeléssel kapcsolatos igények
engedélyezése.

e Tudomanyos kutatas esetén engedélyezi az orvosi dokumentaciéba val6 betekintést.
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e  Gondoskodik az adatvédelmi jogszabalyok betartatasarol.

e Tolyamatosan figyelemmel kiséri a jogszabalyi valtozasokat és gondoskodik azoknak a
Szabalyzatban torténd atvezetésérol.

e Gondoskodik az szolgaltaté adatvédelmi, illetve adatkezelési szabalyzatanak elkészitésérol,
sziikség szerinti modositasarol.

e Dont a kotelezd meg6rzési id6t kovetéen a nyilvantartott adatok tovabbi tarolasardl vagy
megsemmisitésérél.

e Tanacsadas az adatvédelemmel kapcsolatos kovetelményekkel, valamint az adatvédelmi
jogszabalyokkal kapcsolatban.

o Ko6zremtkodik és szakmai tanacsot ad az adatvédelmi hatasvizsgalat soran.

e Kapcsolattartas és egytittmikodés az érintettekkel és a feliigyeleti hatésaggal.

e Adatvédelmi képzés szervezése és nyujtasa a Szolgaltaté valamennyi munkatarsa részére.

2.7.3. ADPO jogai

e A DPO-t a személyes adatok védelmével kapcsolatos tigyek intézésébe megfelel6 modon és
idében be kell vonni.

e Rendelkezésére kell alljion minden olyan eszkoz, forras, dokumentacié és egyéb informacio,
amely a munkaja ellatasdhoz sztukséges. Betekinthet az adatvédelemmel kapcsolatos minden
sz6bajohet6 iratba és dokumentacidba.

e Dontési jogkorrel rendelkezik a kotelez6 megdrzési idét kovetéen a nyilvantartott adatok
megsemmisitésérél.

e [Torolvel].

2.7.4. Az adatkezelési rendszer kornyezetének védelme

A fizikailag kinyomtatott, manualisan kezelt betegdokumentaciét (leletek, ambulans- és
jarobetegellatasi dokumentaciok), a Szolgaltatd [Torolvel] irattaraban el kell zarni.

Biztositani kell az irattar zarhatosagat, és a rendszeres zarast ellenérizni kell.

A dokumentaci6 tarolasi helyén a tdzvédelmi elGirasok és 6v6 rendszabalyok betartasa kotelezd.
Az adatok sériilésének, illetve elvesztésének megel6zésére, a kovetkezmények felszamolasara
tervezett intézkedések:

A megsérilt, elveszett adatok visszaallitasat és annak mértékét (a lehetéségek felmérésével,
indokolasaval és mérlegelésével) a vezérigazgatoval egyeztetve a DPO rendeli el {rasban.
Amennyiben a visszaallitas nem valdsithaté meg, arrél a DPO irasos feljegyzést készit, amelyet az
tgyviteli rendszerben ,,Adatvédelem” iktatasi jelzéssel archivalnak.

A visszaallitasrol (amennyiben az méltanyos és megoldhatd), a mulasztasért felel6s személy koteles
gondoskodni. A méltanyossag és a személyes felel6sség eldontése a DPO hataskorébe tartozik.

2.7.5. Az adatvédelmi incidensek elleni védekezés szabalyai

Az adatvédelmi incidens olyan esemény, amelynek soran személyes adatok jogosulatlan, vagy nem
helyén valé kozlésére, vagy személyes adatokhoz val6é jogosulatlan, vagy nem helyénvald
hozzaférésre kertl sor.

Adatvédelmi incidens killénosen: harmadik fél informaciétechnologiai infrastruktiraval szembeni

tamadasa, amely személyes adatok, bincselekmények céljabol torténd, megszerzésére iranyulnak; a
Szolgaltatd eszkozeinek (pl. mobiltelefonok, laptopok, USB-eszk6zok) véletlen elvesztése, vagy
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ellopasa; személyes informaciok harmadik félnek torténé atadasa; személyes adatok kiselejtezése,
megfelel6 biztonsagi intézkedések megtétele nélkiil.

Az adatvédelmi incidensek megel6zése érdekében a munkatarsak kotelesek az alabbi szabalyok
betartasara, illetéleg érvényesitésére:

Az érintett munkatarsak megfeleld tajékoztatisa a jogszabalyi hattérrél és a jelen Szabalyzatardl.

Az ellatassal kapcsolatos egészségiigyi dokumentaciot az egészségligyi ellatas alatt, illetve azt
kovetéen zarhato, biztonsagos helyen kell tarolni.

A vizsgalati eredmény az érintetten kivil a vizsgalatot kezdeményezé kezel6orvos részére adhatéd
at.

A paciens szallitasa, illet6leg mas intézményben valo ellatdsa soran az egészségugyi dokumentaciot
személy szerint a vizsgalatért, vagy beavatkozasért felelés, vagy az atvételt intéz6 egészségugyi
dolgozoénak kell atadni.

Az adatvédelmi incidenseket (bizonyos kivételes esetektdl eltekintve) legkés6bb 72 6ran belil
jelenteni kell a hatdsagok, illetve egyes esetekben az érintettek felé, igy valamennyi munkatars
koteles haladéktalanul jelenteni az adatvédelmi incidenseket (vagy az adatvédelmi incidensek
gyanujat) a vezérigazgato és a DPO felé, egyidejileg.

A DPO feladata az adatvédelmi incidenseknek bejelentése a hatdsag és tajékoztatas az érintettek
felé, az adatvédelmi jogszabalyok vonatkzé rendelkezései alapjan.

2.7.6. Az adatokat kezel6 munkatars azonositisa, az adatkezelési rendszerbe t6rténd
belépés, illetve kilépés esetén

Az elektronikus rendszerhez val6 hozzaférés kizardlag a bejelentkezési eljaras sikeres végrehajtasa
utan lehetséges. Ennek soran az adatok kezelését végz6 munkatars a rendszerbe személyre szabott
azonositojaval 1ép be, és ezt kovetSen rogziti az altala kezelt beteg személyes adatait, valamint a
szakmal szabalyok szerint az egészséglgyi adatokat.

Uj munkatirs belépésekor a rendszer altal generalt parancssor alapjan kell eljarni.

Az ellatas befejezésekor a felhasznalé minden esetben koteles a rendzserbdl kilépni, ezaltal a
tovabbi adathozzaférés nem lehetséges.

2.7.7. Az adatokat kezel6 munkatarsak jogosultsaganak nyilvantartasa

Az adatok kezelését végzé munkatarsak jogosultsagait az adatkezelési rendszer rogziti, és tartja
nyilvan.

2.7.8. Az adatokat kezel6 és az adatkezelési rendszert fenntartd, illetve fejlesztd
feladatkorok elvalasztasa

Az adatkezelési rendszer tulajdonsagabdl kifolyolag minden felhasznalé kizardlag a jogosultsagi
szintjének megfelel6 rendszerekhez férhet hozza barmilyen adathoz.
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2.7.9. Az adatkezelési rendszer adminisztralasanak szabalyozasa

A rendszer adminisztracidjat a célszerségre kell minimalizalni. Betegdokumentaciorol kért
masolatok nyilvantartasaért a DPO a felelGs.

III. BETEGDOKUMENTACIO

3.1. A beteg adatainak felvétele, a beteg tajékoztatasa, a beteg vagy hozzatartozoja kérésére
készitett masolat a betegdokumentaciérol

3.1.1. A Szolgaltaténal a betegellatas az elGjegyzési rendszeren keresztul torténik. Az eléjegyzés
soran az informatikai rendszer régziti a beteg személyes, és a vizsgalat elvégzéséhez szikséges
egészségiigyi adatait. A kezel6orvos az el6jegyzés alapjan latja el a beteget és rogziti az ellatasra
vonatkozo adatokat.

3.1.2. A Szolgaltat6 kizardlag a paciens irasbeli hozzajarulasaval adhat ki egészségligyl adatot mas
egészségiigyi szolgaltato részére. Siirgls sziikség, valamint az érintett belatasi képességének hianya
esetén az onkéntességet vélelmezni kell.

3.1.3. Az érintett (t6rvényes képviselGje) koteles a Szolgaltatd nevében eljard személy felhivasara

egészségligyi és személyazonosité adatait atadni,

a) ha valdszinGsitheté vagy beigazolédott, hogy az Euak. 1. szama mellékletben felsorolt
valamely betegség kérokozoja altal fert6z6dott, vagy fertézéses eredetd mérgezésben, illetve
fert6z6 betegségben szenved, kivéve a — a HIV virusaval fert6z6dottség megallapitisa a
személyazonossag el6zetes felfedése nélkdl -,

b) ha arra az Euak. 2. szamu mellékletében felsorolt szlr6- és alkalmassagi vizsgalatok
elvégzéséhez van sziikség,

c) heveny mérgezés esetén,

d) ha valoszintsithetd, hogy az érintett az Etiak. 3. szama melléklet szerinti foglalkozasi eredett
megbetegedésben szenved,

e) ha az adatszolgaltatdisra a magzat, illetve a kiskord gyermek gyogykezelése, egészségi
allapotanak megérzése vagy védelme érdekében van sziikség,

f) ha banuldozés, binmegel6zés céljabol, tovabba ugyészségi, birdsagi eljaras, illetve
szabalysértési vagy kozigazgatasi hatdsagi eljaras soran az illetékes szerv a vizsgalatot
elrendelte,

@) ha az adatszolgaltatasra a nemzetbiztonsagi szolgalatokrol szol6 torvény szerinti ellendrzés
céljabdl van szikség.

3.1.4. Humangenetikai vizsgalatra orvosi indikacioval, diagnosztizalasi és egészséguigyi céllal
(beleértve a szirést és elorejelzést is), egészségugyi érdekbdl kertilhet sor.

A humangenetikai vizsgalat céljabol torténé mintavétel el6tt az érintettet genetikai tanacsadas
keretében tajékoztatni kell a mintavétel céljardl, a vizsgalat elvégzésének, vagy elmaradasanak
elényeirdl és kockazatairdl, a lehetséges eredménynek az érintettet és kozeli hozzatartozoéit érinté
esetleges kovetkezményeirdl, a genetikai minta és adat tarolasanak modjardl, a kilénb6z6 formaban
tarolt genetikai mintak, tovabba adatok azonosithatésaganak lehet6ségeirdl.

3.1.5. A genetikai mintavétel el6tt — fiiggetlentil a genetikai adat kezelésének céljatol — a

rendelkezésre jogosult részletes tdjékoztatason alapuld, {rasban rogzitett beleegyezése sziikséges. A
tajékoztatot és a beleegyezést a rendelkezésre jogosult aldirja és a dokumentumok minden oldalat
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kézjegyével latja el. Az {irasbeli beleegyezésnek tartalmaznia kell az érintettre vonatkozo
egyediesitett, minden lényeges egészségiigyi adatot. A tajékoztatot és a beleegyez6 nyilatkozatot az
egészségiigyi dokumentacidhoz csatolni kell.

A Szolgaltatonal alkalmazott Betegtajékoztatd és a beleegyez nyilatkozat mintaja a jelen Szabalyzat
elvalaszthatatlan melléklete.

A beleegyez6 nyilatkozat tartalmazza az érintett hozzajarulasat ahhoz, hogy téle — el6re
meghatarozott céllal — a betegtajékoztatoban leirtak és az el6zetes genetikai tandcsadason
elmondottak alapjan genetikai mintat vegyenek. A tajékoztatd tartalmazza, hogy a mintavétel
kizarolag genetikai vizsgalat céljabdl torténik, sem biobanki tarolasra sem pedig genetikai kutatasra
nem kertl, tovabba a paciens nyilatkozatat arrdl, hogy ezen tajékoztatast megkapta és tudomasul
vette.

3.1.6. A kotlatozottan cselekvSképes kiskorua és az a nagykort személy, akinek cselekvéképességét
a birésag részlegesen ugy korlatozta, hogy a korlatozas kiterjed az egészségtigyi ellatassal Osszefuiggd
jogainak és a személyiségi jogainak gyakorlasara, torvényes képviselGje beleegyezésével vagy
utélagos jovahagyasaval tehet beleegyez6 nyilatkozatot. Az utdlagos jévahagyas megtorténtéig
genetikai mintavételre nem kertilhet sor. Cselekvéképtelen személy helyett torvényes képviselGje
nyilatkozhat.

3.1.7. Nem végezheté humangenetikai vizsgalat cselekvoképtelen személyen kivéve, ha a vizsgalat
eredményének ismeretében olyan intézkedés hozhatd, amely megakadalyozza a vizsgalattal érintett
személy betegségének kialakulasat, késlelteti annak kezdetét, korlatozza a sulyossagat,
fogyatékossagot elézhet meg, el6segiti egészségének helyreallitasat, illetve a mar megkezdett
vizsgalat folytatasa iranyanak meghatarozasahoz sziikséges.

3.1.8. A humangenetikai vizsgalat kivételesen a kozeli hozzatartoz6 érdekében is elvégezhets a
cselekvoképtelen személyen, ha a vizsgalat elvégzése mas vizsgalattal nem poétolhato, a vizsgalattal
elérhet6 el6nyok meghaladjak az azzal jar6 esetleges kockazatokat és hatranyokat vagy a vizsgalat
természete feltétlenil indokolja, hogy a vizsgalatot ilyen személyen végezzék el.

3.1.9. Az érintett az alabbiak szerint jogosult a humangenetikai vizsgalat soran keletkezett genetikai
adatainak megismerésére:

a) A humangenetikai vizsgalat céljabdl torténé mintavétel elStt az érintettet genetikai tanacsadas
keretében tajékoztatni kell a mintavétel céljarol, a vizsgalat elvégzésének vagy elmaradasanak
elényeirdl és kockazatairdl, a lehetséges eredménynek az érintettet és kozeli hozzatartozoit
érinté esetleges kovetkezményeirdl, a genetikai minta és adat tarolasinak modjairdl, a
kilonb6z6  formaban tarolt genetikai mintak, tovabba adatok azonosithatésaganak
lehet6ségeirdl.

b) Az érintett jogosult arra, hogy a genetikai vizsgalat eredményérél szamara értheté formaban,
genetikai tandcsadas keretében kapjon tdjékoztatast. A tajékoztatasnak segitenie kell az
érintettet az eredmény lehetséges kovetkezményeinek hossza tavu feldolgozasaban és az
optimalis kezelési lehetéségek kivalasztasaban.

c¢) Amennyiben a kozeli hozzatartozé betegsége megelézése, betegsége természetének
megismerése, gyogykezelése, valamint utddaira vonatkozo betegségkockazat megitélése
érdekében ez szitkséges, akkor a genetikai adatot a kézeli hozzatartozo is megismerheti. Ennek
érdekében kezdeményezésére a kozeli hozzatartozo genetikai tanacsadas keretében, kérelmére
jogosult az adatok megismerésére.
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3.1.10. Az érintett személyazonosité adataival egyiittesen tarolt, koédolt, illetve pszeudonimizalt
genetikai adatai kezeléséhez adott hozzéajarulasat barmikor visszavonhatja. A visszavonoé nyilatkozat
esetén az érintett kérheti a genetikai minta és a bel6le szarmazd valamennyi genetikai adat
megsemmisitését. A genetikai minta és adatok megsemmisitését a kérelem elSterjesztésétol
szamitott 30. napot kévetden, a kérelemtdl szamitott 45 (negyvenot) napon belil kell elvégezni. A
kérelem beérkezésétSl a genetikai mintak és adatok kizarélag a kozeli hozzatartozo érdekében
kezelhet6ek. A Szolgaltatd az elemzések elvégzése utan a mintat megsemmisiti.

3.1.11. Az érintett az ellatas befejezését kovetben az egészségligyi dokumentacié (vizsgalati lelet,
ambulans lap, genetikai eredmény, genetikai szakvélemény) egy példanyat atveszi.

3.1.12. Az érintett ellatasanak id6tartama alatt az altala {rasban felhatalmazott személy, az ellatas
befejezését kovetéen az altala koézokiratban, vagy teljes bizonyitdereji maganokiratban vagy
irasképtelensége esetén két tanu egytittes jelenlétében megtett szobeli nyilatkozataval megjelélheti
azt a személyt, aki jogosult genetikai adatait megismerni. A felhatalmazott személy jogosult a
masolat kiadasanak kérésére, illetve atvételére.

3.1.13. Az érintett halala esetén — ha korabban masként nem rendelkezett — torvényes képvisel6je,
kozeli hozzatartozoja, valamint 6rokose jogosult a halal okaval Osszefiiggb vagy Gsszefiiggésbe
hozhat6, tovabba a halal bekovetkezését megel6z6 gyogykezelésével kapcsolatos egészségiigyi
adatokat megismerni, az orvosi dokumentacioba betekinteni, valamint azokrél masolatot kapni. A
jogosultsagot a kérelmezé okirattal koteles igazolni.

3.1.14. A masolat(ok) kiadasa kizardlag eredeti, teljes bizonyité ereji maganokiratban foglalt
kérelem alapjan torténhet.

3.1.15. A kérelem eredeti példanyat a betegdokumentacidhoz kell csatolni, és azzal egyttt kell
Orizni.

3.1.16. Az egészségiigyl dokumentacié kiadasa esetén a kért dokumentumokat az informatikai
rendszerben rogzitettek szerint kell kiadni. A dokumentumok kiadasaért a DPO felel. A kiadas
tényét a dokumentacidban rogziteni kell. A kiadast megel6zéen az atvevd személy
személyazonossagat, vagy meghatalmazasat igazolni koteles. Az igazolas tényét az atvevé személyi
adatainak és személyi igazolvany szamanak régzitése mellett régziteni kell.

3.1.17. Az egészségligyi dokumentacié kiadasa az alabbi esetekben kizardlag a vezérigazgatod
engedélyével torténhet:

- Rendérhatésag, vagy mas hatdsagi szerv megkeresése,
- Ugyvédi megkeresés,
- Az egészséguigyi ellatassal 6sszefiiged kartéritési igénnyel kapcsolatos megkeresés.

3.2. Adattovabbitas mas egészségiigyi szolgaltato részére

3.2.1. A Szolgaltaté az érintettel kapcsolatos egészségligyi adatot mas egészségligyl szolgaltatd
részére kizardlag az érintett paciens irasbeli hozzajarulasa mellett ad ki.

A 3.1.3. pontban megjeldlt esetekben az érintett tiltasa ellenére is tovabbitani kell az egészségtgyi
— és személyazonosito adatot.
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3.1.2. Suirg6s szitkség esetén a kezel6orvos altal ismert, a gyogykezeléssel Osszefiiggésbe hozhato
minden egészségiigyi-és személyazonosité adat tovabbithato az érintett hozzajarulasa nélkil is.

IV. AZ ERINTETTEK JOGAI
4.1. Az érintett GDPR alapjan fennall6 jogai

Az érintett jogosult:

a) tajékoztatast kérni adatainak kezelésérol, valamint adataiba betekinteni (hozzatérés joga),
b) adatainak helyesbitését kérni,

c) adatainak torlését kérni (elfeledtetéshez valo jog),

d) adatai kezelésének korlatozasat kérni,

e) adathordozhatésagot kérni,

f) tiltakozni személyes adatai kezelése ellen.

4.2. Hozzaférés

4.2.1. Az érintett jogosult arra, hogy visszajelzést kapjon személyes adatai kezelésérdl, és ha ilyen
adatkezelés folyamatban van, jogosult hozzaférést kapni személyes adatathoz, valamint az
adatkezeléssel kapcsolatos egyes informaciokhoz.

4.2.2. A hozzaférési jog tébbek kozott kiterjed az alabbi informaciokra: az adatkezelés célja, a kezelt
adatok kategoriai, azon cimzettek megjel6lése, akik részére az adatokat tovabbitottak.

4.2.3. Az érintett tovabba jogosult arra, hogy masolatot kérjen az adatkezel6 altal kezelt személyes
adatairdl.

4.3. Helyesbités

4.3.1. Az ¢érintett jogosult arra, hogy kérésére a ra vonatkoz6 pontatlan személyes adatok
helyesbitésre, illetve a hianyos személyes adatok kiegészitésre keriljenek.

43.2. A pontos adatkezelés érdekében a Szolgaltaté megteszi a szitkséges és elvarhato
intézkedéseket, igy pl. egyeztetést kezdeményez az érintettekkel az adatok kortltekintd tisztazasa
érdekében.

4.4. Torlés

Bizonyos, az adatvédelmi jogszabalyokban meghatarozott esetekben, az érintett jogosult arra, hogy
kérésére a ra vonatkozo6 személyes adatok torlésre kertiljenek, és az adatkezel6 koteles lehet arra,
hogy az ilyen adatokat tor6lje. Ilyen eset példaul, ha a személyes adatokra mar nincs sziikség abbol
a célbdl, amelybdl azokat gytjtotték, vagy, ha az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képezd
hozzajarulasat, és az adatkezelésnek nincs mas jogalapja.

4.5. Korlatozas
4.5.1. Bizonyos, az adatvédelmi jogszabalyokban meghatarozott esetekben az érintett jogosult arra,

hogy kérésére az adatkezel6 korlatozza az adatkezelést. Ilyen esetek példaul, ha az érintett vitatja a
személyes adatok pontossigat (ez esetben a korlatozas arra az idGtartamra vonatkozik, amely
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lehet6vé teszi, hogy az adatkezeld ellendrizze a személyes adatok pontossagat) vagy ha az érintett
tiltakozott az adatkezelés ellen (ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik, amig
megallapitasra nem kertl, hogy az adatkezel6 jogos indokai elsébbséget élveznek-e az érintett jogos
indokaival szemben).

4.5.2. A helyesbitésr6l, a torlésrdl és a korlatozasrél mindazokat értesiteni kell, akiknek korabban
az adatot tovabbitottak, kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul vagy aranytalanul nagy eréfeszitést
igényel. Az érintettet kérésére az adatkezel$ tajékoztatja e cimzettekrdl.

4.6. Adathordozhatésag

4.6.2. Bizonyos, az adatvédelmi jogszabalyokban meghatarozott esetekben az érintett jogosult arra,
hogy a ra vonatkoz6 személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashato
formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezel6nek
tovabbitsa.

4.6.3. Az érintett tovabba jogosult lehet arra is, hogy — ha ez technikailag megvaldsithat6 — kérje a
személyes adatok adatkezel6k kozotti kozvetlen tovabbitasat.

4.7. Tiltakozas

4.7.1. Bizonyos, az adatvédelmi jogszabalyokban meghatarozott esetekben az érintett jogosult arra,
hogy tiltakozzon a személyes adatai kezelése ellen, és ilyen esetben el6fordulhat, hogy az adatkezeld
nem kezelheti tovabb ezen adatokat. Ilyen eset példaul, ha az adatkezelés jogos érdeken alapul, vagy
ha az adatkezelés célja kozvetlen tizletszerzés (direkt marketing) vagy profilalkotas.

47.2. A tltakozashoz valé jogra legkésébb az érintettel valé elsé kapcsolatfelvétel soran
kifejezetten fel kell hivni annak figyelmét, és az erre vonatkozé tajékoztatast egyértelmiien és
minden mas informaci6tol elkiilonitve kell megjeleniteni.

4.8. Az érintetti jogok gyakorlasa, kartérités

4.8.1. A Szolgaltat6 koteles az érintettet az érintettnek fenti jogai gyakorlasara iranyuld kérelme
nyoman hozott intézkedésekrél a lehet6 leghamarabb, de legkésébb a kérelem beérkezésétdl
szamitott 1 (egy) honapon belil tajékoztatni. Ha a Szolgaltatd nem tesz intézkedéseket az érintett
kérelme nyoman, késedelem nélkdl, de legkésébb a kérelem beérkezésétdl szamitott egy honapon
belill tajékoztatja az érintettet az intézkedés elmaradasanak okairdl, valamint arrél, hogy az érintett
panaszt nyujthat be a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatésagnal, és élhet birdsagi
jogorvoslati jogaval.

4.8.2. Az adatvédelmi jogszabalyok alapjan minden olyan személy, aki az adatvédelmi jogszabalyok
megsértésének eredményeként kart (akar vagyoni, akar nem vagyoni) szenvedett, az adatkezel6t6l
vagy az adatfeldolgozotdl kartéritésre jogosult. Az adatvédelmi jogszabalyok rendelkezéseit sérté
adatkezelés altal okozott karért az adatkezelésben résztvevé valamennyi adatkezel§ egyetemleges
felel6sséggel tartozik. Adatfeldolgoz6 esetében az adatfeldolgozo felel6sséggel tartozik az
adatkezelés altal okozott karért, ha az adatfeldolgoz6 nem tartotta be az adatvédelmi
jogszabalyoknak a kifejezetten az adatfeldolgozokra iranyad6 rendelkezéseit, vagy ha figyelmen
kivil hagyta az adatkezel6 jogszer( utasitasait vagy azokkal ellentétesen jart el.
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4.8.3. Az érintetti megkeresések megvalaszolasa és kezelése a DPO feladata. A DPO-t a lehetséges
kérelmek beérkezését kévetden haladéktalanul tajékoztatni kell, tekintve, hogy a valaszadasra
rendelkezésre all6 id6 rovid.

4.8.4. Az érintetti kérelmeket a jelen Szabalyzat mellékletét képez6 levélminta hasznalata révén
szitkséges megvalaszolni.

V. ADATFELDOLGOZOK IGENYBEVETELE

5.1. Adatfeldolgoz6 igénybevétele esetén biztositani szitkséges, hogy a Szolgaltat6 kizardlag olyan
adatfeldolgozét vegyen igénybe, aki megfelel6 garanciakat nyudjt az adatkezelésnek az adatvédelmi
jogszabalyok kovetelményeinek valé megfelelését és az érintettek jogainak védelmét biztosito,
megfelel6 technikai és szervezési intézkedések végrehajtasara.

5.2. Adatfeldolgozé igénybevétele esetén az adatfeldolgozoval irasbeli szerz6dést szukséges kotni,
amelyben pontosan és részletesen meg kell hatarozni:

a) az adatkezelés targyat,

b) az adatkezelés id6tartamat,

c) az adatkezelés jellegét és céljat,

d) aszemélyes adatok tipusat,

e) az érintettek kategoriait, és

f) az adatkezel6 kotelezettségeit és jogait.

5.3. A szerz6désben kulénosen el6 kell irni, hogy az adatfeldolgozo:

a) a személyes adatokat kizardlag az adatkezel irasbeli utasitasai alapjan kezelheti — beleértve a
személyes adatoknak valamely harmadik orszag vagy nemzetkozi szervezet szamara vald
tovabbitasat is;

b) koteles biztositani azt, hogy a személyes adatok kezelésére feljogositott személyek titoktartasi
kotelezettséget vallalnak vagy jogszabalyon alapulé megfelel6 titoktartasi kotelezettség alatt
allnak;

c) koteles biztositani az adatvédelmi jogszabalyok rendelkezéseinek megfelel6 adatbiztonsagi
intézkedések bevezetését;

d) koteles tiszteletben tartani, hogy tovabbi adatfeldolgozot kizardlag az adatkezel irasbeli
engedélye alapjan vehet igénybe, és hogy a tovabbi adatfeldolgozéval megkotott szerz6désben
a tovabbi adatfeldolgozéra ugyanolyan intézkedéseket, garancidkat és kotelezettségeket
szitkséges telepiteni, mint amelyek szerz6dés alapjan az adatfeldolgozora iranyadok;

e) azadatkezelés jellegének figyelembevételével megfelel6 technikai és szervezési intézkedésekkel
a lehetséges mértékben koteles segiteni az adatkezel6t abban, hogy teljesiteni tudja
kotelezettségét az érintett jogainak gyakorlasahoz kapcsolédd kérelmek megvalaszolasa
tekintetében;

f) koteles segiteni az adatkezel6t az adatvédelmi jogszabalyok szerinti koételezettségek
teljesitésében, figyelembe véve az adatkezelés jellegét és az adatfeldolgozé rendelkezésére allo
informaciokat;

@) az adatkezelési szolgaltatas nyujtasanak befejezését kovetSen az adatkezel6 dontése alapjan
koteles minden személyes adatot tordlni vagy visszajuttatni az adatkezel6nek, és torlni a
meglévé masolatokat;

h) koteles az adatkezel6 rendelkezésére bocsatani minden olyan informaciét, amely
adatkezel6nek az adatfeldolgozé igénybevételével kapcsolatos kotelezettségei teljesitésének
igazolasahoz szikséges, tovabba amely lehet6vé teszi és elésegiti az adatkezel6 altal vagy az
altala megbizott mas ellendr altal végzett auditokat, beleértve a helyszini vizsgalatokat is.
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5.4. A DPO-val folyamatosan egyeztetni kell a személyes adatok kezelését magaba foglalo
szerz6dés megkotését megel6z6en, és a szerz6déskotés soran.

VI. AZ ADATKEZELESEK NYILVANTARTASA

6.1. Az adatvédelmi jogszabalyok el6irasai alapjan a Szolgaltaté koételes az altala (akar
adatkezel6ként, akar adatfeldolgozoként) végzett adatkezelési tevékenységekrdl irasban (vagy
elektronikusan) nyilvantartast vezetni.

6.2. A DPO felel6s a nyilvantartasok vezetéséért. A nyilvantartasokban szerepl6 adatok barmilyen
valtozasa, illetve 4j adatkezelési tevékenység bevezetése esetén a nyilvantartasokat megfelelGen
modositani kell.

VII. ADATVEDELMI HATASVIZSGALAT

7.1. Uj adatkezelési tevékenység bevezetését megel6zéen az adatvédelmi jogszabélyok alapjan
adatvédelmi hatasvizsgalatot kell végezni arra vonatkozodan, hogy a tervezett adatkezelési maveletek
a személyes adatok védelmét hogyan érintik, ha az adatkezelés valamely — kilondsen uj
technologiakat alkalmaz6 — tipusa —, figyelemmel annak jellegére, hatokorére, korilményére és
céljaira, valoszintsithet6en magas kockazattal jar a természetes személyek jogaira és szabadsagaira
nézve.

7.2. Uj adatkezelési tevékenységek tervezése esetén a tervezési folyamat legelejétdl egyeztetni
szitkséges a DPO-val annak érdekében, hogy az adatvédelmi hatasvizsgalat sziikségessége
megallapitasra kertljon.

A DPO feladata a hatasvizsgalat lefolytatasa.
VIII. ADATTOVABBITAS KULFOLDRE
8.1. Altalanos szabalyok

8.1.1. Altalénosszigban az Burdpai Gazdasagi Térségbdl (,, EGT”) szarmazé személyes adatok nem
tovabbithatok az EGT-n kivilre, kivéve, ha valamilyen, az adatvédelmi jogszabalyok
rendelkezéseinek megfelelé mechanizmus van életben a személyes adatok kezelése tekintetében az
érintetteket megillet6 jogok és szabadsagok megfelel szintd védelmének biztositasara.

8.1.2. Az adatvédelmi jogszabalyok értelmében személyes adatok tovabbitdsa torténhet olyan
moédon is, amely a mindennapi széhasznalat értelmében nem mindsil adattovabbitasnak. Ilyen
példaul, ha egy személyes adatokat tartalmazé adatbazist hozzaférhet6vé tesznek valamely
harmadik személy szamara. Az adatvédelmi jogszabalyok alapjan ebben az esetben az adatok
tovabbitasra kertltek a harmadik személy részére. Amennyiben ez a harmadik személy az EGT-n
kivil talalhato, tgy e tovabbitas tekintetében meg kell felelni az adatvédelmi jogszabalyoknak a
kulfoldi adattovabbitasokra vonatkozo rendelkezéseinek.

8.1.3. Az EGT-n kivilre torténd adattovabbitasok fenti elveknek megfelelé kezelése kilonos
gondossagot tesz sziikségessé. Amennyiben felmeril, hogy barmilyen személyes adatot valamely
mas orszagba vagy az EGT-n kivilre kellene tovabbitani, el6zetesen egyeztetni szikséges a DPO-
val.
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8.2. Humangenetikai adatok tovabbitasa kiilféldre

8.2.1. Humangenetikai vizsgalat céljabol csak kodolt genetikai minta tovabbithaté az EGT-
allamokon kiviili — harmadik orszagba.

A koédolas informatikai médszere: beti-és szamkodbol allé matematikai algoritmus.

8.2.2. Harmadik orszagba csak anonimizalt, kddolt vagy pszeudonimizalt genetikai minta, illetve
adat tovabbithato, és csak abban az esetben, ha az adott orszag joga legalabb a Hgadtv., illetbleg az
Infotv. szerinti adatvédelmet biztositja. Kodolt genetikai minta és adat harmadik orszagba térténd
tovabbitasa soran a személyazonositasra alkalmassa tételhez sziikséges kodkules nem tovabbithato.

8.2.3. Genetikai minta, illetve adat csak olyan harmadik orszagbol hozhato be, ahol a Hgadtv., illetve
az Infotv. szerinti kbvetelmények biztositottak.

8.2.4. A genetikai mintak és adatok tovabbitasat az egészségiigyi allamigazgatasi szerv részére a
tovabbitast megel6z6en, személyazonositasra alkalmatlan médon be kell jelenteni. A bejelentés
soran meg kell jelolni, hogy a harmadik orszagba torténé adattovabbitas feltételei a személyes
adatok megfelel6 szintt védelme tekintetében mely, az Infotv.-ben meghatarozott jogcim alapjan
kertiltek meghatarozasra.

IX. EGESZSEGUGYI ADAT TOVABBITASA AZ EGESZSEGUGYI
ELLATOHALOZATON KIiVULI SZERV MEGKERESESERE

9.1. A kévetkez6 szervek irasbeli megkeresésére a kezelést végz6 orvos az érintett egészségiigyi és

a megkeresé szerv altal torvény alapjan kezelhetd, az azonositashoz szitkséges személyazonosito

adatait atadja a megkeresé szervnek. A megkeresésben fel kell tintetni a megismerni kivant

egészségligyi és személyazonosité adatokat. A megkeresé szervek a kovetkez6k lehetnek:

a) biuntetSiigyben a nyomozo hatdsag, az tigyészség, a birdsag, az igazsagugyi szakértd, polgari
peres és nem-peres, valamint kozigazgatasi hatdsagi tgyben a kozigazgatasi hatdsag, az
Ugyészség, a birdsag, az igazsagigyi szakértd,

b) szabalysértési eljaras soran az eljarast lefolytato szervek,

c) potencialis hadkoteles és hadkoteles személy esetén a févarosi és megyei kormanyhivatal jarasi
tévarosi kertleti) hivatala, a Magyar Honvédség katonai igazgatasi és kdzponti adatfeldolgozo
szerve, valamint a katonai egészséguigyi alkalmassagot megallapité bizottsag,

d) a nemzetbiztonsagi szolgalatok, a nemzetbiztonsagi szolgalatokrol sz6l6 1995. évi CXXV.

a) torvényben meghatarozott feladatok ellatisa érdekében, az abban kapott felhatalmazas
korében,

e) a Magyar Honvédség katonai igazgatasi és kézponti adatfeldolgozo szerve, a kiképzett

b) tartalékosok békeidészakban torténd hadi beosztasra torténd kiirasa és a kiképzett tartalékosok
gyors és differencialt behivasa érdekében, a honvédelemrdl és a Magyar Honvédségrdl szolo
torvényben meghatarozott korben,

f)  azegészségligyi dolgozdval szemben folyamatban 1évé etikai eljaras soran az eljaras lefolytatasa
hataskorrel és illetékességgel rendelkezé kamarai szerv,

@) a rendorségrél szOolo torvényben meghatarozott belsé binmegel6zési és bunfelderitési
feladatokat ellatd, valamint a terrorizmust elharité szervek a térvényben meghatarozott
feladatok ellatasa érdekében, az abban kapott felhatalmazas kérében,
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9.2. A megkeresés akkor teljesithetd, ha az tartalmazza az adatkezelés pontos céljat és a kért adatok
korét.

9.3. A kezelést végzb orvos a nyomozd hatdsagot a ,,halaszthatatlan intézkedés” jelzéssel ellatott,
kiilon jogszabalyban el6irt tigyészi jovahagyast nélkiloz6 megkeresésére is koteles tajékoztatni az
altala kezelt, az adott tggyel 6sszefiiged egészségligyi és személyazonositd adatokrol.

9.4. Az érintett elsé {zben torténd ellatasakor, ha az érintett 8 napon tul gyogyulo sérilést szenvedett
és a sérilés feltehetéen buncselekmény kovetkezménye, a kezel6orvos a rendSrségnek
haladéktalanul bejelenti az érintett személyazonosité adatait.

9.5. A kiskoru érintett elsé izben torténé egészséguigyi ellatasakor (a gyermekek védelmérdl és a

gyamiigyi igazgatasrol szoloé 1997. évi XXXI. torvény 17. §-ara is tekintettel) az ellatast végzo

egészségiigyi szolgaltatd ezzel megbizott orvosa koteles az egészségligyi szolgaltatd telephelye

szerint illetékes gyermekjoléti szolgalatot haladéktalanul értesiteni, ha

a) feltételezhets, hogy a gyermek sérilése vagy betegsége bantalmazas, illetve elhanyagolas
kovetkezménye,

a) a gyermek egészségligyi ellatasa soran bantalmazasara, elhanyagolasara utalé korilményekrdl
szerez tudomast.

9.6. A 9.1. és a 9.4. és 9.5. pontokban megjelolt adattovabbitashoz az érintett, illetve az adattal
kapcsolatosan egyébként rendelkezésre jogosult beleegyezése nem sziikséges.

9.7. Egészségligyi ¢és személyazonositd adatot kozigazgatasi hatosagi eljaras, illetve az érintettnek
intézményi elhelyezése, gondozasa céljabol akkor lehet tovabbitani, ha arra az érintett jogai
érvényesitéséhez vagy kotelezettségei teljesitéséhez van sziikség.

9.8. Amennyiben az érintett egészségiigyi adatai mas személyt is érintenek, az egészséglgyi és
személyazonosité adatok tovabbitasdhoz e harmadik személy (t6rvényes képvisel6je) irasbeli
hozzajarulasat be kell szerezni. Nincs sziikség a hozzajarulasra, ha az adat fert6z6 megbetegedéssel,
az, Buak. 13. §, a 20. § (3) bekezdése és a 23. § (1) bekezdés a) pont szerinti esetekben azzal, hogy
polgari peres eljaras soran a harmadik személyt érinté — szexualis uton terjedd fert6z6 betegségre
vonatkoz6 —egészségligyi adat nem adhato ki.

9.9. A Szolgaltatd haladéktalanul tovabbitja az egészségiigyi allamigazgatasi szervnek az adatfelvétel
soran tudomasara jutott egészséglgyi és személyazonosité adatot, ha az Euak. 1. szamu
mellékletének A) pontjaban szerepld fertéz6 betegséget észlel vagy annak gyantja mertl fel.

9.10. Az Etak. 1. szamu mellékletében nem szereplS fertéz6, illetve az 1. szamu melléklet B)
pontjaban felsorolt betegségek el6fordulasa esetén a betegellatd személyazonosité adatok nélkil
csak az egészséglgyi adatokat jelentheti az egészségligyl allamigazgatasi szervnek.

X.AZ ADATOK EREDETENEK AZONOSITHATOSAGA

10.1. A beteg dokumentaciéjanak azonosithatésagat a jelenlegi gyakorlat biztositja (pl. beteg neve,
betegazonositod, felvételi datuma, sziiletési datum).

10.2. Az azonosithatésagot a kezel6orvos alairasa tamogatja. Hasonld elvek érvényesiilnek a
diagnosztikus vizsgalatoknal és a konziliumoknal.
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XI. AZ ADATOK PONTOSSAGANAK, VALODISAGANAK MERESE
11.1 Az adatok pontossagaért az adatokat szarmaztatd és r6gzité munkatars a felel6s. Ebben a
korben a szakmai vezeté ellenérzést gyakorol, és amennyiben hianyossagot, illetve a felvett

adatokban pontatlansagot észlel, koteles a sziitkséges felel6sségre vonast kezdeményezni.

11.2. Az adatok bevitelekor az egészségiigyi dokumentacio6 vezetésére vonatkozo6 szakmai
elGirasok és protokollok rendelkezéseit maradéktalan be kell tartani.

XII. AZ ADATKEZELESI RENDSZER MUKODESI MEGBIZHATOSAGA
Az aktualis rendszer mikodési megbizhatosaganak alapja:
Az aktualis helyzet és feltételrendszer ismerete
A dokumentalast végz6 dolgozok munkafegyelme (felelés: kdzvetlen munkahelyi felettes)
A szabalyozas megfelel6sége és széleskord ismertsége (felel6s: DPO)
A nélkulézhetetlen feltételek biztositasa (felelés: vezérigazgato)
Rendszeres és hatékony ellenérzés (felelés: DPO)
A mukodéssel kapesolatos visszajelzések, problémak hatékony kezelése (felelés: vezérigazgato)

XIII. AZ ADATKEZELESI RENDSZER FENNTARTASANAK MUSZAKI
SZABALYOZASA

13.1. A szamitastechnikai rendszert folyamatosan ellendrizni és sziikség szerint boviteni kell.

13.2. Biztositani kell Az archiv tarolas helyigényének, a rendezett tarolas feltételeinek, a tiz — és
fizikai megsemmistlés elleni védelem muszaki feltételeit.

XIV. AZ ADATKEZELESI RENDSZER HATALYOSITASANAK SZABALYOZASA

A DPO feladatkorébe tartozik jogszabalyvaltozas esetén e szabalyzat modositasa és egységes
szerkezetbe foglalasa.

XV.AZ ADATKEZELESI RENDSZER DOKUMENTALASARA VONATKOZO
ELOIRASOK SZABALYOZASA

A Szolgaltat6 Szabalyzata egyben a rendszer alapdokumentaciojat is jelenti.
XVI. AZ ADATKEZELESI RENDSZER MODOSITASANAK SZABALYAI,

ATMENETI RENDELKEZESEK A MUSZAKI VALTOZTATAS ES FEJLESZTES
IDOSZAKARA

A moédositas kezdeményezésének £6 okai:

- Jogszabalyi hattér megvaltozasa;
- Bels6 mtkodési, vagy feltételrendszer probléma, hianyossag;
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- A jelenleginél hatékonyabb, jobb, gyorsabb, gazdasagosabb javaslat.
XVII. AZ ADATVEDELMI KEPZES SZABALYOZASA

17.1. Az 4j belép6Sk adatvédelemmel kapcsolatos tajékoztatasat az adott szakteriilet vezetdje latja
el.

17.2. Az 4j belépék a Szabalyzat megismerését és elfogadasat a szamitégépes haldzatba valod
belépésiikkel igazoljak, amelyrél a DPO részére egyidejileg kotelesek elektronikus tizenetet kiildeni.

17.3. Médositasok esetén a DPO a belsd informatikai rendszeren keresztul értesit minden érintett
munkatarsat.

17.4. Az alapismeretekrdl valo tajékoztatas megtorténtét és tudomasulvételét irasban kell rogziteni.
Modositas esetén a modositas terjedelmétdl figeben korlevél, vagy szervezett tajékoztatis
szitkséges, amelynek koordinalasa, szervezése a DPO feladata. Jelent6sebb jogi mddositasok esetén
a tajékoztatast jogi szakember bevonasaval kell megtartani.

XVIII. AZ ADATOK IRATTAROZASANAK RENDJE

Az elektronikus formaban tarolt adatok archivalasat az [T6rlés| informatikai rendszer biztositja.

A papir alapi betegdokumenticiot a Szolgaltatdé Orzi. A vezérigazgaté felel az iratSrzés
biztonsagaért és a jelen Szabalyzatban foglaltak betartasaért.

XIX. A SZABALYZAT HATALYBALEPESE
Jelen szabalyzat 2018. julius havanak 01. napjan 1ép hatalyba.

Complex Medical Centre Zrt.
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PACIENS ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

1. A JELEN TAJEKOZTATO CELJA
A jelen Tajékoztato célja, hogy bemutassa a Complex Medical Centre Zrt. (székhely: 1012 Budapest,

Kuny Domokos u. 13-15. Cg.: 01-10-049386, telefonszam: 06-1-999-0640; e-mail: info@deliklinika.hu;
weboldal: http://www.deliklinika.hu/; a tovabbiakban: "Tarsasag"), mint adatkezeld éltal az tigyfelek

mint érintettek vonatkozasaban kifejtett adatkezelési tevékenységet.

2. AZ ADATKEZELES CELJA, A KEZELT ADATOK KORE ES AZ
ADATKEZELES JOGALAPJA

Az adatkezelés célja

Kezelt adatok kore

Jogalap

Az tigyfél (Paciens, a Paciens
kezel6orvosa, hozzatartozdja,
meghatalmazottja) altal kért
orvosi és/vagy diagnosztikus
vizsgalatok, lelet
konzultacio, irasbeli
véleményezés elvégzése

1. Paciens személyazonosité
adatai (név, sziletési datum,
anyja neve, lakcim, TAJ szam, nem,
torvényes képviselS(k) neve);

2. Bekiild6 adatai (név, munkahely
neve és cime, telefon, e-mail);

3. Szamlazasi adatok (név,
cim);

4. Meghatalmazas adatai
(meghatalmazo személyazonositd
okmanydnak tipusa és szama,
meghatalmazott neve, lakcime,
szliletési helye és ideje,
személyazonosité okmanyanak
tipusa és szdma, tanuk adatai (név,
szliletési id6, lakcim, személyi ig.
szama);

a) A Tarsasaggal fennallo
szerz6dés teljesitése
[2016/679 EU Altalanos
Adatvédelmi Rendelet ("GDPR") 6.
Cikk. (1) bek. b) pont];

b) Hozzajarulas [GDPR 6. Cikk
(1) bek. a) pont];

c) Bizonyos esetekben a
Tarsasagra iranyado jogi
kotelezettség teljesitése
[GDPR 6. Cikk (1) bek. c) pont]

5. Kiilonleges adatok:

a) Paciens bioldgiai mintaja (vér,
szovet, vizelet, széklet);

b) mintavétel datuma;

c) anamnézis;

d) igényelt orvosi és/vagy
diagnosztikus vizsgalat fajtdja,
eredménye;

A kért egészségiigyi ellatas
nyujtasa [GDPR 9. Cikk (2)
bek. h) pont];

Az érintett kifejezett
hozzdajarulasa [GDPR 9.
Cikk (2) bek. a) pont]
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1. Paciens személyazonosito
adatai (név, szliletési datum,
anyja neve, lakcim, TAJ szam, nem,
torvényes képvisel6(k) neve); "

2. Bekiild6 adatai (név, munkahely
neve és cime, telefon, e-mail);

3. Vizsgalatkéré orvos adatai (név,
pecsétszdm, munkahely neve és
cime, telefon, e-mail);

4. Bekuldott leletet kiallito
patolégus adatai (név, pecsétszam)

5. Szamlazasi adatok (név, cim);

6. Meghatalmazas adatai
(meghatalmazé személyazonosité
okmanydnak tipusa és szama,
meghatalmazott neve, lakcime,
sziiletési helye és ideje,
személyazonosité okmanydnak
tipusa és szama, tanuk adatai (név,
szliletési id6, lakcim, személyi ig.
szama);

a) A Tarsasaggal fennallé
szerzGdés teljesitése
[2016/679 EU Altaléanos
Adatvédelmi Rendelet (""GDPR"")
6. Cikk. (1) bek. b) pont];

b) Hozzajarulas [GDPR 6. Cikk
(1) bek. a) pont];

c) Bizonyos esetekben a
Tdarsasagra irdnyado jogi
kotelezettség teljesitése
[GDPR 6. Cikk (1) bek. c) pont] "

7. Kilonleges adatok:

a) Paciens bioldgiai mintaja (vér,
szovet, vizelet, nydlkahartya,
széklet, izolalt DNS);

b) mintavétel datuma, tipusa;
c) kdrszovettani diagnozis;

d) tumorszovet eredete;

e) mintavétel helye;

f) korel6zmények, anamnézis;
g) varanddssag;

h) szedett gydgyszerek;

i) korabbi leletek;

j) igényelt orvosi és/vagy
diagnosztikus vizsgalat fajtdja,
eredménye;

k) genetikai tanacsadas adatai;

A kért egészségiigyi ellatas
nyujtasa [GDPR 9. Cikk (2)
bek. h) pont];

Az érintett kifejezett
hozzajarulasa [GDPR 9.
Cikk (2) bek. a) pont]

Az igyféllel (Paciens, a
Paciens kezelGorvosa,
hozzatartozdja,
meghatalmazottja) valo
kapcsolattartas

Kapcsolattartasi adatok (e-mail,
telefon)

A Tarsasaggal fennallo

szerzGdés teljesitése

[2016/679 EU Altalanos
Adatvédelmi Rendelet ("GDPR") 6.
Cikk. (1) bek. b) pont];
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A Tdrsasdg tevékenységével,

szolgéltatasaival, termékeivel, Név, e-mail cim, hirlevelekre Hozzajarulas [GDPR 6. Cikk
aktualis ajanlataival, valé kattintasi el6zmények (1) bek. a) pont]

kedvezményeivel, kapcsolatos
informacidkat tartalmazé
ingyenes hirlevél kiildése

T4jékoztatjuk, hogy adatainak megadasa onkéntes alapon térténik. Amennyiben nem adja meg a
személyes adatait, ugy el6fordulhat, hogy nem tudjuk, vagy nem tudjuk hatékonyan nydjtani
Onnek a kért szolgaltatast, vizsgalatot, hirlevelet, informacidkat stb.

A hozzajaruldson alapuld adatkezelések esetében On barmikor jogosult visszavonni hozzajarulasat a
jelen tdjékoztatd 8. pontjaban megjelolt Adatvédelmi TisztviselS részére megkildott postai levél vagy
e-mail utjan. Felhivjuk azonban figyelmét, hogy a hozzajarulds visszavondsa nem érinti az azt
megel6z6en végzett adatkezelés jogszerliségét.

3. AZ ADATOK FORRASA

A Tarsasag az alabbi forrasokbdl kaphatja kézhez az On személyes adatait:

= Kdzvetleniil Ontél: A Tarsasag az On személyes adatait kdzvetleniil Ontél kapja kézhez, amikor On
személyesen rendeli meg a Tarsasdg valamely szolgdltatdsat, és ezzel dsszefliggésben kitolti az egyes
kért vizsgdlatokra vonatkozé megrendel6lapot vagy szerz8dést, illetve a Tarsasag részére atadja a
kért vizsgdlat elvégzéséhez szlikséges mintdkat.

= Az On kezelBorvosatdl: A Tarsasag az On személyes adatait az On kezel6orvosatdl is kézhez
kaphatja, amennyiben a kért szolgéltatast az On kezel8orvosa rendeli meg a Tarsasagtol az On
egyidej(i tdjékoztatdsa mellett. Tovabba a Tarsasdg személyes adatokat kaphat az On kezel8orvosatdl
akkor is, amennyiben a kért szolgéltatast On rendeli meg kdzvetleniil a Tarsasagtdl, azonban On kéri,
hogy az ehhez sziikséges mintat és/vagy dokumentaciét az On kezel6orvosatdl kérjiik be.

= Harmadik személyt6l: A Tarsasag az On személyes adatait harmadik személytél is kézhez kaphatja,
amennyiben On a szolgaltatdsok megrendelésére harmadik személynek erre meghatalmazast adott,
vagy amennyiben ezt jogszabaly lehet6vé teszi.

4. ADATFELDOLGOZAS

A Tdrsasag a kért egészségligyi szolgdltatasok teljesitéséhez bizonyos vizsgalatok

esetében részben vagy egészben harmadik személy szolgdltatok szolgaltatasait veszi igénybe. Ezek a
szolgdltatdk olyan egészségligyi szolgaltatok, akik olyan, a kért vizsgalat elvégzéséhez sziikséges
eszkozokkel, berendezésekkel rendelkeznek, amelyek a Tarsasag telephelyén nem érhet6ek el. Ezek a
szolgdltatdk a Tarsasag megbizasabdl elvégzik a kért részvizsgdlatot vagy vizsgdlatot; ezen
tevékenységiik soran adatfeldolgozoként jarnak el. Ezek a szolgaltatdk kizardlag a Tarsasag utasitasai
alapjan jogosultak az On személyes adatai kezelésére, és a Tarsasag megfelel szerz6déses
garancidkkal biztositotta, hogy a szolgaltatdk az irdnyadd EU-s és magyar adatvédelmi
jogszabalyokkal 6sszhangban folyamatosan biztositsak a személyes adatok védelmét.

A személyes adatokhoz tovdbbd a Tdrsasag altal megbizott egyéb, adatfeldolgozdként eljard
szolgdltatdk (pl. a Tarsasag IT rendszerét biztositd tarsasag, vagy a Tarsasag elektronikus szamlazé
rendszerét biztosité szolgaltatd) is hozzaféréssel rendelkezhetnek. A Tarsasag ezen adatfeldolgozdk
esetében is megfelelS intézkedésekkel biztositja, hogy azok kizardlag a Tarsasag utasitasainak
megfelel6en, a vonatkozd magyar és unids adatvédelmi jogszabalyokkal 6sszhangban kezeljék a
részikre rendelkezésre bocsatott személyes adatokat.

A Tdrsasdg a személyes adatokat szlikség esetén atadhatja tovabba a feladatkoriikben eljard
hatdsagok vagy birdsdgok részére, amennyiben az adatok dtaddsat a Tarsasag részére jogszabaly
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kotelezéen elGirja, vagy ha az adatok atadasa blincselekmény vagy szabdlysértés gyandjanak
észlelése, vagy a hatdsag vagy birdsag felhivasa alapjan, a blincselekmény vagy szabalysértés
gyanujanak kivizsgaldsa, vagy a Tarsasagra irdnyadé jogszabalyi kotelezettségeknek valé megfelelés
igazolasa, vagy jogi igények el6terjesztése, érvényesitése vagy védelme érdekében szlikséges.

Ezen kiviil a Tarsasag az Erintettekkel kapcsolatos peres ligyekkel, jogvitdkkal dsszefiiggésben a
peranyaghoz tartozd személyes adatokat adhat at jogi képviselGinek.

A fentieken kiviil a Tarsasag jogszabalyi kotelezettségébdl eredéen csatlakozik az Elektronikus
Egészségligyi Szolgdltatasi Térhez, igy személyes adatai ide is feltdltésre keriilnek. Az Elektronikus
Egészségligyi Szolgaltatasi Térrél bévebb informacidkat itt talal: https://e-egeszsegugy.gov.hu/eeszt

5. ADATTOVABBITAS AZ EUROPAI GAZDASAGI TERSEGEN KiVULRE

A Tdarsasag altal megbizott egyes adatfeldolgozdk olyan, az Eurdpai Gazdasagi Térségen kivili
orszagokban taldlhatdk, amelyek tekintetében az Eurdpai Bizottsag nem allapitotta meg, hogy azok a
személyes adatok megfelel6 szintli védelmét biztositjak. llyen adatfeldolgozék lehetnek pl. azon
harmadik személy szolgaltatdk, akik a kért vizsgalatok elvégzésében részt vesznek.

Tdjékoztatjuk, hogy a Tarsasag ilyen adatfeldolgozdk részére személyes adatokat csak kddoltan kiild
meg. Tovabbd a Tarsasag az ilyen adatfeldolgozdk részére torténé adattovabbitdsok tekintetében
megfelel6 intézkedéssel biztositotta, hogy a tovabbitott adatok megfeleld védelemben részesiiljenek.
Az alkalmazott intézkedéssekkel kapcsolatban tovabbi informacidkat, valamint az intézkedésekrdl
masolatot kérhet a jelen tdjékoztatd 8. pontjaban meghatarozott Adatvédelmi Tisztvisel6tdl.

6. AZ ADATKEZELES IDOTARTAMA

A Tdrsasag a kért vizsgdlattal kapcsolatos egészségligyi dokumentaciot az egészségligyi és a hozzajuk
kapcsolddd személyes adatok kezelésérél és védelmérdl szold 1997. évi XLVII. torvény
rendelkezéseivel 6sszhangban 30 évig 6rzi.

A Tdrsasag a vizsgalat elvégzését kbvetben haladéktalanul visszakild a mintat beklld6 egészségligyi
szolgaltaténak.

Minden egyéb, az egészségligyi dokumentacio részét nem képezd adatot a Tarsasag a vizsgalat
elvégzését kovetd 5 év elteltével megsemmisiti. Ez aldl kivétel képez a szamviteli dokumentacio,
amelyet a Tarsasag az iranyado jogszabalyi elGirasok alapjan az érintett pénzligyi év végét kovets 8
évig koteles meg6rizni.

7. AZ ERINTETT ADATKEZELESSEL KAPCSOLATOS JOGAI
Az irdnyado adatvédelmi jogszabalyoknak megfelelGen az érintett jogosult:

- személyes adataihoz hozzaférést kérni;

- a személyes adatai helyesbitését kérni;

- a személyes adatai torlését kérni;

- a személyes adatai kezelésének korlatozasat kérni;

- a személyes adatai tekintetében adathordozhatésaggal élni;

- tiltakozni a személyes adatai kezelése ellen.

Hozzaféréshez valo jog: Az érintett jogosult arra, hogy visszajelzést kapjon arra vonatkozéan, hogy
személyes adatai kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra,
hogy személyes adataihoz, valamint az adatkezeléssel kapcsolatos egyes informdaciékhoz hozzaférést
kapjon.

A hozzaférési jog tobbek kozott kiterjed az aldbbi informdcidkra: az adatkezelés célja, a kezelt adatok
kategdridi, azon cimzettek megjeldlése, akik részére az adatokat tovdbbitottak.

Az érintett tovabba jogosult arra, hogy masolatot kérjen a Tarsasag altal kezelt személyes adatairdl.
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Helyesbitéshez vald jog: Bizonyos esetekben az érintett jogosult arra, hogy kérésére a ra vonatkozd
pontatlan személyes adatok helyesbitésre, illetve a hidnyos személyes adatok kiegészitésre
keriljenek.

Torléshez (elfeledtetéshez) valo jog: Bizonyos esetekben az érintett jogosult arra, hogy kérésére a ra
vonatkozd személyes adatok torlésre keriljenek, és a Tarsasag koteles lehet arra, hogy az ilyen
adatokat torolje.

Adatkezelés korlatozasahoz valé jog: Bizonyos esetekben az érintett jogosult arra, hogy kérésére a
ra vonatkozd személyes adatok kezelése korlatozasra kerdljon. Ilyen esetben az érintett adatok
kizarélag meghatdrozott célokbdl kezelhet6k.

Adathordozhatdsag: Bizonyos esetekben az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozé személyes
adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashatd formatumban megkapja, tovdbba jogosult
arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezel6nek tovabbitsa. Az érintett tovdbba jogosult lehet
arra is, hogy — ha ez technikailag megvaldsithato — kérje a személyes adatok adatkezel6k kozotti
kdzvetlen tovabbitasat.

Tiltakozashoz valé jog: Bizonyos esetekben az érintett jogosult arra, hogy tiltakozzon a személyes
adatai kezelése ellen, és ilyen esetben el6fordulhat, hogy a Tarsasdg nem kezelheti tovabb ezen
adatokat. Tovdbb3d az érintett mindenkor jogosult arra, hogy tiltakozzon személyes adatainak
kozvetlen lizletszerzés (pl. hirlevél kiildése) céljabol torténd kezelése ellen.

Ilyen esetben a Tarsasag ilyen célbdl a tovdbbiakban nem kezeli az érintett adatait.

A fenti jogokkal kapcsolatban kérjiik, vegyék figyelembe, hogy egyes esetekben az adott kérés
teljesitése az adat természete miatt nem vagy csak korlatozottan lehetséges, illetve hogy a fenti
jogosultsagok nem korlatlanok, és annak gyakorldsat az irdanyado adatvédelmi szabdlyok feltételekhez
kothetik.

Az érintett a fenti jogait a Tarsasagnak a jelen tdjékoztatd 8. pontjaban megjelolt Adatvédelmi
Tisztvisel6je 8. pontban meghatdrozott cimére kildott postai levél, vagy e-mail cimére kuldott
elektronikus levél atjan gyakorolhatja. A Tarsasdg a megkereséseket a lehet6 legrévidebb idén beldl,
de legkésbbb 1 (egy) hdnapon beliil megvalaszolja.

Az érintett tovabba jogosult panasszal élni a Nemzeti Adatvédelmi és Informdacidszabadsag
Hatdsagnal (székhely: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c., tel.: +36 (1) 391-1400, e-mail:
ugyfelszolgalat@naih.hu, honlap: www.naih.hu), illet6leg a jogellenes adatkezelés miatt valasztasa
szerint a lakéhelye vagy tartézkodasi helye szerinti torvényszékhez fordulhat.

8. ADATVEDELMI TISZTVISELO

A Tdrsasdgnal az adatvédelmi jogszabdlyoknak vald megfelelés biztositdsa érdekében Adatvédelmi
Tisztvisel6 kerilt kijelolésre. Az Adatvédelmi Tisztviseld elérhet6ségei:

Cim: 1012 Budapest, Kuny Domokos u. 13-15.

E-mail: adatvedelem@deliklinika.hu

Telefonszam: +36-1-646-4837

9. A JELEN TAJEKOZTATO MODOSITASA

A Tarsasag fenntartja a jogot arra, hogy a jelen Tajékoztatot a jogszabalyi kérnyezetben vagy
az adatkezelési tevékenységben bekovetkezett valtozas esetén modositsa. Az utolso frissités
datuma a jelen Tajékoztatd végén kertil feltlintetésre. Kérjiik, gondoskodjon arrol, hogy
bizonyos id6k6zonként attekintse a jelen Tajékoztatot annak érdekében, hogy naprakész
informaciokkal rendelkezzen a személyes adatai kezelésével 0sszefiiggésben.

Utolsé mddositas datuma: 2018. julius 1.

Complex Medical Centre Zrt.
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